
 
 

PERITONEAALIDIALYYSI 
 KÄYTTÄJÄTUKI*  

palvelee sinua numerossa 
 

010 295 1144 
 

Arkisin klo 15:00-23:00 
Viikonloppuisin klo 08:00-23:00 

 
Puhelu yhdistyy puhelinvastaajaan, johon viesti jätetään.  
 
Kerro puhelinvastaajalle:  
• nimesi 
• puhelinnumero suuntanumerolla 
• oma sairaalasi 
• sekä lyhyt kuvaus Sleep Safe tai Serena -laitteen  

     ongelmasta 
 
Tekninen tuki ottaa yhteyttä mahdollisimman nopeasti 
saatuaan ilmoituksen viestistä. 

 
*Käyttäjätuki auttaa sinua Freseniuksen SleepSafe 

 ja Serena –laitteiden käyttöön liittyvissä tilanteissa.  
 

HOIDOLLISIIN ASIOIHIN KÄYTTÄJÄTUKI EI OTA KANTAA. 
 
 
 
 


